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I O6mue motoKeHHU s

IIporpaMma BCTYNHTENBHOIO HUCIBITAHUS B MarucTparypy chopMHUpOBaHa Ha OCHOBE
(enepanpbHOro rocy1apcTBEHHOr0 00pa30BaTENbHOrO CTaHIApTa BBICIIEro 00pa30BaHUs IO
nporpamMmme OakanaBpuata «MeHemkMeHT». [leapl0 BCTYNUATENBHOTO HMCIBITAHUA SBISACTCA
OIIpelieJIEHHE YPOBHs 3HaHWH aOUTypHeHTa 10 BOIIPOCAM TEOPHH U IIPAKTUKHA MCHEKMEHTA.

IIporpaMMa BCTYNMTEIBHOTO MCIIBITAHUSA COJEPXKUT OIMCAHME TEM, BKIIIOYAEMBIX B
[IepeueHb BOIPOCOB s OLEHKH YPOBHS HOAIOTOBKM a0UTYpHEHTOB, IOCTYIAIOIIUX I10
HarnpasJIeHUIO «MeHeKMEHT».

@®opma HpoBeIeHHs BCTYNHUTEIBHOIO HCIBITAHHMS — IMHCHMEHHOE TECTHPOBAHHUE II0
HarnpasJeHHIo oAroToBku Ha ocHoBe PI'OC BO GaxanaBpuara.

MaxkcumansHoe KosindectBo 6auioB - 100 bamios.

Bpewmst npoBeieHMsI BCTYTUTENIBHOIO UCIIBITaHUSA — 60 MHHYT.

MuHuManpHOe KOoNW4ecTBO 0ayioB, MOATBEPIKAAIOINEE YCHEIIHOE IPOXOXKICHHE
BCTYIMUTEILHOIO UCIIBITAHUA - 52 Gaia.

TectupoBanue Bkimowaer B cebs 50 3amaHmil. 3a Kakaoe MNpPaBWIBHO pPEIIEHHOE
TECTOBOE 3aJlaHhe BhICTaBiieTca 2 Oamnma. 3a Kaxaoe HENpaBWILHO peIIeHHOE 3aJaHue
BeIcTaByseTCA 0 6amos.

ITomydennsie 6amibl CyMMUPYIOTCS.

IlIkana oneHuBaHHA:
KoaugecTBo Homepa | Onenka mpaBnabHoro | MakcumaabHas
BOIPOCOB BONPOCOB oTBeTa B 0aju1ax cymMa 6aJ1J10B
50 1-50 2 100




H TemaTuka TecTHpOBaHUS II0 HANPABIEHHIO NOATOTOBKH

Tema 1. Cymizocrs 1 ysKUMH MeHEURMEHTa, 0COO0EHHOCTH YyRPaBIeHYEeCKoro Tpyaa.
PasnuuHbie mOAXOABI K ONpeOEeleHHIO IOHATHA «MEHEAKMeHT». «MeHeKMeHT) H
«YIPABJICHHEY: COOTHOIIEHHE TIOHATHIE. MeHe/KMEHT KaKk Hayka, MCKYCCTBO, BHJ JESTENbHOCTH.
MenemxMeHT Kak IeNeHANpPABNICHHOC BO3ZeHcTBHE. MEHEMKMEHT XaK IIPOLECC DPEeaH3alldy
(pysxumit. MeHe[DKMEHT KaKk [pOLecC MOATOTOBKH, NPHHATHS H pealH3aliH YIPaBIECHIECKHX
pemeHui. MeHepuMerT Kak HHQOpMAaiOHHELH Iponece B paboTa ¢ JIOIbMH.

VIpasiaeHueckuit EPcoOHaN B npolecce MeHeUKMeHTa. Potb yIpaBaeHyeckoro nepcoHana B
MEHEDKMEHTE OpraHu3anul. Xapakrep, coJepikanue H ocOOSHHOCTH TpyJa pa3IH4HbIX KaTeropuit
yIpaBieH4ecKoro nepconana. TpebGopanus, NpeabsIBasieMble K MeHemKepy. Y CIOBHA H HOKa3aTeNH
pe3yIbTaTHBHOM NesTensHOCTH —yhopaBicHIeckoro mnepcoHama. CIpyKTypa H - 9HCIEHHOCTh
pabOTHHKOB aNllapaTa YIpaBIeHHs M TeHACHIIHN HX H3MECHEHHIL.

Tema 2. Ipoaronusd ynpapiaeHdeckoil MBICIH, TANbI, HAYYHbIE IIKOJb.

[pennmoceinky BO3HMKHOBEHHs! HayKd MeHemKMEHTa. OCHOBHEIE HalpaBICHHS pa3BUTHA
yopaenendeckoi  mpicaw.  IIIkonbl  yrpapneHsd: HaydHOTO  YIPaBIeHHs, KJIacCHUECKAs
agMHHHCTPATHBHAS, YeNIOBEUECKHX OTHOIMEHHH, HAYKH yIpaBieHus H Op. CyIHOCT U COJEPIKAHNE
Pa3IMYHBIX [I0IXOH0B B MEHEKMEHTE.

OcoOeHHOCTH pa3sBHTHS TEOPHH H IPAKTHKH MEHEIXKMEHTa B pa3IHYHBIX CIpaHax.
AMEpUKAHCKAS ¥ SIOHCKAS MOJEIH: MX OCHOBHBIC XapaKTEpPHCTHKH, CONOCTABHTENBHBIH aHaM3
Mozened.

Tema 3. HIpuHOANLI MEHEAKMEHTA
[Mpupo/ia TPUHIKIIOB MEHEIPKMEHTA M HX 3HaYCHHE B TEOPHH K NIpaKTHke. Pa3mdEble OAXO0IBI
K ONpeAeNeHMIO COCTABA MPHHITHIOB MeHeDKMeHTa. COCTaB H COJepIKaHHE OCHOBHEIX HPHHIUIIOR
MeHeKMeHTa. CyIIHOCTh IPHHIMIIOB, CHOPMYTHPOBAHHBIX PAa3IMYHEIME HAYYHBIMH HIKOJIAMH H
HanpapneHmsve, Brmag @®.V.Teimopa, A.Qaitoms, I'.Popaa, I.OMepcona, D.Mbdiio B apyrux
TEOPETHKOB M IPAKTHKOB MEHEDKMEHTa B pa3paboTKy IPHHUMIOBR MeHe/pkMeHTa. CocTaR W
CofiepIKaHie OCHOBHEIX IPHHIUIIOB MEHEPKMEHTa COBPEMEHHO R OpraHn3aliiH.

Tema 4, Oprapuzanus Kax 00beKT MeHe/IKMeHTa

Opranuzamnig KaK HeHOCTHAS OTKPHITAs COLMANBHO - SKOHOMHUYECKas cucreMa. XapaKTepHEIe
gepTsl opranmzanuu. Knaccudukanus oprasmzaiui. BHAR H XapakTepHCTHKH OpraHH3alui,
OCYIIECTBILIIONIMX IPOU3BOICTBEHHO - XO3SUCTBEHHYIO H HHHOBAIIHOHHYIO NeATENBHOCTD. IIpaBoBast
periaMeHTaIMs PasiMyYHbIX BHAOB XO3JHCTBEHHBIX OpraHH3alMil B COOTBETCTBHH C POCCHICKHM
3aKOHOJATEeIbCTBOM.

Cozpmanue, (YHKIMOHHMpPOBAHHE § pa3BUTHE OpraHM3al#M Kak OOBEKTa MEHEMKMEHTa.
KvizeHHbHl NUKIT Oprasu3aii. YIIpapisomas  yIIpaBiEieMasi CHCTEMB! B oprasusanu. [ Ipuaimns:
IIOCTPOCHHS OpraHM3allid KaK COLMAIBHO -IKOHOMHYECKOH CHCTeMbI: IPHHIMUI CHCTEMHOCTH,
[IPHHIEI 00paTHOH CBS3H, IIPHHITHI HEPApXUTHOCTH, IPHHLIHKI HeoOX0AHMOro pasHooOpasud.

BHYTpeHHSS Cpela OpraHu3alMd: IIOHsTHe, (AKTOphl, OCHOBHBIC XapaKkTEPHCTHKH, MX
B3aUMOCBA3b K B3aUMO3aBHCHMOCTD.

Buenrgsist cpeya opragmsarui. XapakTepacTika Hemnel cpensl. OcHoBHEIE GaKTOPE! BHENTHEH
Cpelbl H HX B3aUMOBIIHsIHEE (Cpelia IPAMOro M KOCREHHOTO Bo3AeHCcTRHA). CBsi3b MEXKAY BHEHIHEH H
BHYyTpeHuelf cpefoil opranmzanmuu. YHTerpanua opraHu3anuii: IOHATHE, BUIBL.

Tema 5. llenn MeHeqKMeEHTA
[MongTHs: «uensy, «uenernoraraHiey. 3HaUcHUE UelermonaraHus. Muccus, Lend, HEHHOCTH
opranu3auud. TpeboBaHus, NPeABABIIEMBIE K MUCCHH.
Lienu opranusanid, e MEHEHKMEHTA, IICTH MEHEIKEPOB, HX COOTHOIICHHE, B3aHMOCBI3b,
BzauMoBIHaEAe. Llens kak HETerpHpyromui ¢axrop B MeHemxMeHTe. CooTHOmeHHe IeENnel u
CPEICTB B IIpolecce MeHeKMeHTa. Tpebopanms K nemwM. Knaccuuxauus nenel MeHeKMEHTA.



Meron cTpykTypH3alMK LEIeH, «IepeBo Ueneiy.
Viipasnesue no LeisM M pe3ynsTaraM: ITOHATHE H XapakTepHCTHKA CHCTEM YUDPaBIICHHS II0
LENSAM M PE3Y/IBTATaM.

Tema 6, DYHKIHH MeHeIKMEHTA
HonsaTre ¥ npupoaa QyHKIAHi MeHeLxMerTa. Kiraccrukanns pyHkiwit MeHemxmenTa. O6imue
(YHKIMH, MCHEKMEHTA: IUITaHHPOBAHHE, OPraHKH3aLlHs, KOOPAMHAUMA, MOTHBAIMS, KOHTponb. Mx
0coOEHHOCTH, COCTaB H coAepxanune. VIHTerpupyomas poib obumx GyHKIHE MEHEDKMEHTa.
KonxpeTHble (YHKIMH MCHCIMKMEHTZ. B2auMOCBA3p OOIMHX M KOHKPETHBIX (yHKIpmit.
CooTtrHomenne GQYHKIMH Ha pasid4YHBIX YPOBHSAX CHCTEMBI MEHE[KMEHTA OpPraHM3alHH.
HenTpanusanus u KOHIEHTpalus QyHKUEH yIIpaBIeHHS.

Tema 7. Morupanns xak GyHKIHA MeHeKMEHTA
IloHsTHe W pONlb MOTHBAaUHM B MeHeDHKMeHTe. [JoTpeOHOCTH M HHTEpecH Kak OCHOBa
motuBanuy. Knaccuduxanus MoTuBoB. ComepiKaTenbHEIE U IIPOLECCYATbHEIE TEOPHH MOTHBAIHH.
OcoOeHHOCTH NpPHUMEHEHWs TeOPHH MOTHBALWH B HpPaKTHKe MeHeMKMEHTa. CTHUMYIHpPOBaHHE B
cucreMe MoTHBaNMH. DOPMEI MOTHBAIMHE B OPFaHA3aAUAX.

Tema 8. KoHTpPoab KaK PYHKUMSA MEHEKMEHTA
Ioustne u HeoOxoguMocTh KOHTpoust. OCHOBHBIE BHABI KOHTpoJ. [Iponece xouTpons. Bk
peanM3anyy pe3yabTaToB KOHTposs. HeraTwrHEIE MOCISACTBHA KOHTPOS H IYTH HX YCTPaHEHU.
XapaxkTepHCTHKHA KOHTPOJIS.

Tema 9. IIpuHUHNEI JIEJErHPOBAHIS IOJIHOMOYHIH B OPrasu3amun
[Tonarre, B3aUMOCESI3H B HEOOXOHMOCTD HEIErHPOBAHHS, OTBETCTRCHHOCTH ¥ IONHOMOYH.
Ponp nmenerupoBaHust B AesTENBHOCTH MeHekepa. [TOHATHE H CYIIHOCTE IPeAeNoB IHONHOMOYHH.
[Tonsrrre, NPUHIMIBI M BHABI JHHEHHBIX W amnapaTHbIX NONHOMOYHMH. [IpMHOMIBL OpraHH3aliu
pacrupeneseHiss NOJHOMOYHIA: TPHHIMIB €IMHOHAYANMS H HOPMBl YIpaBlsieMOcTH. lIpuumus!
Hea(peKTHBHOTO JeNeruPOBAHMS TOIHOMOYMH.

Tema 10. OpragusanuoHHble CTPYKTYPBI yNIPABJACHUSA

IlonsaTHE «OpraEA3almOHHAS CTPYKTYpa yIIpaBnerus». OCHOBHEIE 3JIEMEHTE] OpraHH3aHOHHOH
CTPYKTYphl VIpaBICHMS: 3BEHBS, CTIYIEHH H cBA3W. [peboBaHHd, NpeabABISEMEBIE K
OpraHM3allHOHHONW CTpPYKType yhpaBneHHsd. llewrpanusanus W JeIEeHTPaTH3auMs YIPaBICHHUS.
CyIIHOCTD AeNerHpOBaHus OJHOMOYHH M OTBETCTBEHHOCTH.

OcCHOBHEIE BHIB! OpraHH3alHOHHBIX CTPYKTYpP YIpPaBICHHS, X XapaKIEPHCTHKA H YCIOBHS
npuMeHeHHs. QakTophl, BIHAIOMKE Ha (GOpPMHpOBAHHC H pPasBHTHE OPraHH3al[HOHHBIX CTPYKTYD
YIIPaBIeHHsL.

TlpoekTupoBaHHEe OpPraHU3AIMOHHOM CTPYKTYpPBl YIPAaBICHUS: INOPSOOK H  METOIBI
NpOEKTHPOBaHMS, MOKA3aTelll, HCIOIb3YyeMble MpPH [POSKTHPOBAHHM, OCHOBHEIE KPHTCPHH
(hopMHPOBAHMSA CTPYKTYPHEIX OJpA3IENICHHH B OPraHH3aHOHHOH CTPYKTYPE YIIPaBICHHS.

IlepcnekTHBHEIE HaUpaBJICHUS pasBHTHS OpraHM3aluii. DBOMIONHS OpraHH3alHOHHBIX
cTpykTyp Tpebopanus K opraHu3alMy yOpapieH:us B opragu3anusx X X1 Beka.

Tema 11. Pemenns B npouecce MEHEIKMEHTA
CymHocTh H 0COOEHHOCTH yhnpapleHueckux pemienuit. Knaccuduxamms ynpaBieHUECKHX
pemeHni. TpeboBanus K yIpaBieHUECKOMY PEIISHHIO.
Cxema pa3paboTkwm, NPHHATHS M peanHzaluH YIpaBleHYecKHX pemeHuil. @akrops,
onpeaesionue 3QQPeKTHBHOCTS 1 KAUECTBO YIPABICHYECKUX PEIICHHHE.
I'pynmnossie GopMEl ¥ METOIE! pa3paboTKH M MPUHATHS YIIPABIeHYECKHX PeIleHNH.
TMorsiTre KOMMyHHKAHA. Buibl KoMMyHEKAUM. Pojib KOMMYHHKaUMi B yupapneHud. CBs3b



C poisiMH MeHemKepa B (yHKuMaMu yrpasieHus. Hedopmansueie xommyHuxauuu. Ilongrue u
cBolicTBa. BO3MOYKHOCTH HCIIOJB30BAaHHA B IPOHECCE YHIPABNIEHHWS OpraHyzauued. DIeMeHTHl H
3Tallbl KOMMYHHMKAI[HOHHOTO Iiponecca. IIIyMBl B KOMMYHHKAIMH, IPHYMHBl TOSBJICHHS IIYMOB H
criocobbr GopeOpl ¢ HEMH. Bappepsl Ha NYTH MEXKIMUHOCTHHIX KOMMyHHUKanui. [Ipeononenwe
baprepon. Poae MEXKIHYHOCTHBRIX M OPraHM3aliMOHHBIX KOMMYHHKAIIHH B IIPOIECCE YIPABNEHHA.
CnoxxnocTH 1 6apeepsl B OpraHH3alHOHHBIX KOMMYHHKAHIX. COBEPHICHCTBOBAHHE KOMMYHHKaIMH
B Oprafu3ayn.

Tema 12. [lonarne u kiaaccupURaANA METOZOB MEHCKMEHTA,

[ToHATHE «METOJ MEHEIDKMEHTA», JHAYEHHE METOI0B MEHEPKMEHTA B IIPOLIECCE YIIPaBIICHH.

Kraccupuranns MeTORZOB VIPaBJISHYECKOro Bosjedcteus. [IoHsTHe, 0COOEHHOCTH H pPOJb
OKOHOMHMYECKHX METOJIOB B MeHeMDKMEHTe opraHusanun. Opranu3allHOHHO-pPacliopsAMTEIbHBIE
METOIBl YIIPAaBJICHUECKOrO BO3ACHCTBHL: ITOHATHE, OCOOEHHOCTH, COCTaB M XapaKTepHCTHKA.
CoLHaIpHO-IICUXOMOTHYECKHE  METOABl  YIPABJIEHYECKOIO  BO3JEHCTBHA:  INOHATHE, POk,
0coOEHHOCTH, COCTAR, XapaKTePHCTHKA.

Kommnexcroe HCNOIb30BaAHIHE CHCTEME! METOIOR YIIPABNCHUECKOTO BO3ACHCTBHS.

Tema 13. JIngepeTBo H CTHAL B MEHEKMEHTE

Homsmue «muaepcerso». Lprpona nupepetra. Jimaep: ero kauectsa U GyHKunu. JIngepcTeo H
MenemxMeHT. DopmansHoe u  HedOpManbHOE JTHIEPCTBO. OJBOJIOHHS TEOPHH HIEPCTRA.
CoppeMeHHble TEOPMH IHJEPCTBA M HX XapakTepucTHKa. Poib juIepcTBa B NOBBIIICHHM
sdpdexrugrocTd  MeHeDKMeHTa. [IposBieHMe JUAEPCTBA B CTHiIE MeHemxMeHTa. CrTuib
MEHEDKMEHTA: TIOHATHE M CYIIHOCTH. THIIONOTHS cTHNeH MeHe/pkMeHTa, QaKTOph, BIHIOINHE HA
CTHJIb MeHemKMeHTa. CTHNs paboTel H CTHIH PYKOROICTBA MeHepKepa. McToprudeckre MmoIxXoxsl K
(hOPMHPORAHUMIO CTHII PYKOBOACTBA. YIpaBiieHUecKas pemérka. Jtansl dopMupoBaHus. TeopHs
MaxI'peropa u €€ B3aHMOCRBA3E CO CTHIMM MeHEeKMeHTa. CHTyanHoHHEBIE Moneln 3¢ deKTHRHOTO
aupepcrea. Mogems @upnepa. Teopus xuzHenHoro nxkina. Moznens Bpyma — Werrtona. AzarnTHBHOE
PYKOBOJCTRO.

IoHsiTHE BJIACTH, JIMAEPCTRA | BisiHus. Banarc enactd. Buas! BnacTu. BiacTs cTpaxa ¥ BIacTh
BO3HAIPAXJEHUS. DKCIEPTHas BJIACTh. TpajHMIHOHHAas BJAcTh. XapU3MaTHIeCKas BIacThb. BnacTe
yOEKISHUA M BIACTh y4acTHs. MoJel KOMILIEKCHOTO MCIIOB30BAHHS PYKOBOAUTENIEM PAa3IIHYHBIX
BHIOB BJI4CTH.

Tema 14. I'pynnopas JHHAMHKA

[Mousrue u npupona rpynn. Buasl rpynn ¥ #X xXapakTepucrika. OCHOBHBIC H CHTYAIIMOHHBIE
XapakTepHCTHKH rpymi. Posepoe BzaumMoieHcreHe B pabouel rpyime. I'pynmoBele HPOLECCHL
Baaumoielicteue yenorexa W rpynnel. KoManasl B COBPEMEHHBIX OPraHM3alHaX. YIIpaBleHYecKas
KOMaHNa W ee poJb B Ipolecce MeHeMKMeHTa. Yciosus ¥ (GaxTops! 3hpeKTHBHOCTH I'pyNIoBOi
paboTEL.

Ocobenrocty  ¢opmuporanus dopManpbHEIX H  HehOpMaldbHBIX TIpynl. XOTOPHCKHE
SKCIIEPHMEHTEl. JTAmbl H pe3ynsraTel. Hedopmansuele opranmsamud. [ToHsTHe, XapakrepHCTHEW,
UpHIHHEL  (BOPMHPOBAHMS, B3aUMOJeliCTBHEe ¢ opraHmzamuei. Jd¢dexTHBHOEe ynpaBieHHe
HehOPMANBHEIMH  Oprafusandsmy.  Oddexrusroe ympapienue (OpMalbHBIMHA OpPTaHH3allHIMH.
Vpasnernne cobpanuaMu. KoMuTeTEL

IMonstee w pone KoHdIHKTa B opranmzauuy. Tunel KOHGIMKTOB. [IpHUnHBl KOH(IHKTOB.
Vnpagnense koHduukToM. HerarupHsie U MO3UTHRHBIE TOCEACTBAS KOHQIHKTA.

Tema 15. OpranuzanHoHHasn KyJasTypa
IlousTHe «OpraHM3aOHOHHAS KYIbTypa». Poib OpraHM3alMOdHOM KyILTYPE! B IOBHINICHHH
3¢ exTHBHOCTH OeaTeapHOoCTH oprapmzauy. CojeprkaHue opraHi3alHoHHOH KyIbTypsl. OCHOBHEIE
XapaXTePUCTHKH, [IapaMeTphi, (YHKUMH M BJIEMEHTHl OpTaHM3alMOHHOH KyJABTYphL. THIOIOrHS
OpraHi3alHORHOH KynbTypel. PakTopsl, ONpele/MIOIHE OPraHH3alHOHHYI0 KyIBTYPY. Y IpaBlieHHe



G/

q)OpMHpDBaHHCM, MMOICIKaHHEM H H3MCHCHHEM OpI‘aHI/ISaIIHOHHOf;I KYABTYDHBI.

Tema 16. SduperTHBHOCTE YIIPABICHHS
OddexrusrocTs yupasierus. Paxropsl, onpenensomye 3QGEKTHBHOCT, YIpaBleHus. Poib
MEPCOHANa B YCHEIHOM MeHemkMeHTe. [lpuHuuner >¢dektusHoro meHemrMmenta. OneHKa U
perynuposande 3GbQeEeKTHBHOCTH MEHe[KMEHTa. eHACHIHWH H3MeHeHHsS J(h¢eKTHBHOCTH.
CounansHo-3KoHOMAYecKas 2GPEKTHBHOCTE MEHEDKMEHTA.
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